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Le statistiche giudiziarie civili - Fonti

L’obiettivo della statistica giudiziaria e prioritariamente
fornire all’Amministrazione quelle infgrmazioni che
costituiscono il presupposto essenziale per interventi di
correzione e di miglioramento dell’intera organizzazione del
servizio giudiziario, in particolare informazioni sui flussi
della domanda di giustizia e sulla capacita di risposta del
sistema

Le fonti principali sono i dati amministrativi, cioe le
informazioni inserite all'interno dei registri per la gestione
dei procedimenti

Dal dato amministrativo, attraverso opportuni trattamenti, si
ottiene il dato statistico. L’informazione statistica della

DGSTAT, quale organo del SISTAN, é statistica ufficiale in
quanto risponde al fabbisogno informativo del Paese



Il processo di produzione del dato statistico -
Il datawarehouse della giustizia civile

L’utilizzo esclusivo dei registri informatizzati (sistemi
SICID e SIECIC) ha permesso di sviluppare per 1l
settore civile, nelle Corti d’Appello e nei Tribunali
Ordinari, un moderno sistema di analisi statistica - il
datawarehouse della giustizia civile - che consente
lacquisizione diretta dei dati di interesse statistico
con aggiornamenti mensili.

S1 passa dal dato giudiziario al dato statistico,
attraverso 'estrazione su dati anonimi, la
riconciliazione, la storicizzazione, la riorganizzazione
e modellizzazione per dimensioni e la definizione di
misure ed indicatori



Le caratteristiche del DataWarehouse della Giustizia Civile

I dati, secondo il

processo descritto,

vengono caricati ed
|:> organizzati nel DWGC,
) pronti per essere estratti
ed elaborati, senza alcun
onere per |"ufficio

Gli operatori di
cancelleria m
inseriscono i dati

. 50
del procedimento
nei registri
informatizzati

Univocita nazionale dei criteri di estrazione

delle informazioni e delle misure di calcolo o
* Permette analisi complete

Visione integrata dei dati ed in tempo reale

+ Favorisce la pianificazione
del lavoro degli uffici
giudiziari e la distribuzione
delle risorse

Tracciabilita dei dati

Storicizzazione dei dati

+ Evidenzia la qualita ed il
tipo di risposta del Sistema
Giustizia

Produzione automatica di report statistici

Creazione di un ambiente dinamico e
controllato per la generazione di huovi report



Vantaggi del DataWarehouse della Giustizia Civile

Possibilita di visualizzare il dettaglio e I'evoluzione nel

Molteplicita di tempo del singolo procedimento e di aggregare e

[ aus collegare le informazioni secondo le necessita di analisi
Choyendln al Il dato nazionale, distrettuale, del singolo ufficio e della
Rilevazione sezione rispettano sempre le stesse regole, in modo che il
Univoco criterio di rilevazione sia univoco (riconciliazione).
Acquisizione Qualsiasi nuovo evento ed oggetto introdotto sui
dinamica degli registri e intercettato, sono rilevati tutti gli
eventi aggiornamenti sui fascicoli
( ) Permette di interrogare i dati con riferimenti temporali
StoréC{zgaz'lone diversi e di rilevare i cambiamenti anche sulla base delle
X e1 dati ) date di estrazione o osservazione
r )
Privacy Le informazioni sensibili sono mascherate, a partire
dalla fase di acquisizione dei dati.
\, J/




Il processo di produzione del dato statistico -
Tribunali per i Minorenni e Giudici di Pace

Per 1 Tribunali per 1 Minorenni e per 1 Giudici di Pace non e ancora
disponibile una rilevazione automatizzata, ma la rilevazione in
modalita aggregata avviene trimestralmente attraverso 'estrazione di
un modello in sede locale e la trasmissione sull’Area Riservata del sito
webstat.giustizia.it attraverso la compilazione di maschere web.

I modell1 statistici sono estratti dai registri informatizzati, il SIGMA
per 1 Minorenni ed 1l SIGP per 1 Giudici di Pace, ma sono presenti
numerose difficolta di elaborazione che inficiano la completezza e
Iattendibilita dell'informazione.

Il processo di produzione statistica inizia con I'acquisizione deil modelli
trimestrali compilati dagli uffici giudiziari e la successiva elaborazione
da parte della Dg-Stat attraverso la tecnologia OLAP.

I dat1 sono diffusi a cadenza annuale. Il dato nazionale € comprensivo
di stime per gli uffici non rispondenti.



I dati del Ministero della Giustizia - Sito webstat
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Monitoraggio dellattvita dei giudici
ausilari
(anno 2019)

Flussi dei procedimenti civii
(periodo 2014-2020)

Monitoraggio statistico UPP
(anno 2020)

Analisi della domanda di giustizia civile

La DGSTAT ha creato un
database con 1 dati relativi a
tutte le rilevazioni che gestisce
e ha 1stituito un sito intranet
https://webstat.giustizia.it al
quale hanno accesso tutti gli
uffici giudiziari collegati alla
rete giustizia, per la
consultazione e I'invio de1 dati
statistici
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condanne 2018 reati P.A Po—
rilevazioni statistiche
riservate agli uffici
giudiziari

Rilevazions messa 3lla
prova

(#® nuove annuncic o modificare I'e

Tabellz 11 - Aszenze de personale - dati anno 2020

Monitoraggio UPR

o

Mella sezione “Circolari e Comunicazioni” cartella Tabella 11 sono pubblicate le note di r

A partire dal 20 luglic 2021 saranno on ling le maschers per linserimento dati.

Le maschere relative al moniteraggic UP? presso Tribunali ordinari = Corti i Appello sal

La Dirazione ha effettusto una revisione della maschera UPP che sard operativa a partire

periodicitd della rilevazione (che da semestra
iminazione della vocs "sezione unics” dall'elenco delle materie trantate (nelle se
iminazions del movimento relstivo al personal parte dellUPP: sard rile
iminazions del movimento relativa ai tirecinant assegnatari di borsa di studio
fimento di due nuovi campi relativi al numero di borse di studic erogat nel |
inserimente di un nuevo campo per valutare I'smpiezza dell'utenza a cui si rivolg

jverrs annuale). Oggemo di rilev:




PUBBLICAZIONE DATI - SITO WEBSTAT

Nell’area pubblica del sito https:/ /webstat.giustizia.it del Ministero della
Giustizia sono pubblicati report predefiniti aggiornati all'informazione pit
recente, disponibili e scaricabili in formato Excel. Inoltre, sono pubblicati
sul sito focus tematici e analisi relative a specifici istituti quali la
mediazione civile e commerciale e le procedure di composizione della crisi
da sovra-indebitamento.
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Direzione Generale di Statistica e Analisi Organizzativa
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Monitoraggio
della Giustizia
La Direzi le di istica e analisi izzativa (DG-Stat) & stata istituita presso il Ministero della giustizia con decreto del Presidente della

Repubblica nel 2001. E collocata presso il Dipartimento per la transizione digitale della giustizia, ['analisi statistica e le politiche di coesione & fa parte del Sistema

Statistico Nazionale (SISTAN).
Monitoraggio
mensile

IN PRIMO PIANO

Contatti

Mediazione civile Le procedure esecutive

immobiliari in Italia

Monitoraggio OCC Direzi e di statisti lisi
(anno 2021)

La giustizia civile in Italia

e analisi
Dipartimento per la transizione digitale della giustizia, I'analisi statistica e le
politiche di coesione - Ministero della Giustizia
Via Arenula, 70
00186 Roma

(anno 2022)

Direttore generale - Giuliana Palumbo

e-mail istituzionale:
segreteria.dgstatistica.dog@gjustizia.it




SITO WEBSTAT - STATISITCHE GIUDIZIARIE
AREA CIVILE

Statistiche giudiziarie > Area civile Guida alle statistiche

Per informazioni sugli aspetti metodologici consultare la =]

A partire dal 2014 la fonte dei dati statistici relativi al movimento dei procedimenti civili delle 26 corti di appello e dei 140 tribunali & Guida alle Statistiche CIVILE

il nuovo sistema DWGC (datawarehouse della giustizia civile). Le statistiche sono consultabili tramite i riquadri di selezione sotto
riportati. Nella sezione ARCHIVIO delle statistiche civili sono invece disponibili i dati per gli anni antecedenti al 2014.

Flussi Flussi Durate
Procedimenti civili Giudici di Pace Procedimenti civili

Guida
metodologica

Monitoraggio Mediazione Monitoraggio
occ civile Giudici ausiliari

Dal menu in Area civile € possibile navigare:

» Flussi dei procedimenti civili delle Corti d’Appello e Tribunali
» Flussi de1 Giudici di Pace per distretto

» Durate effettive deil procedimenti civili

» Alcuni monitoraggi gestiti dalla DGSTAT per rispondere ad esigenze
informative specifiche (OCC, Mediazione, Giudici ausiliari)



SITO WEBSTAT- FLUSSI PROCEDIMENTI
CIVILI

B - Procedimenti Civili - flussi x + v
< C B webstat.giustizia.it/SitePages/StatisticheGiudiziarie/civile/Procedimenti%20Civili%20-%20flussi.aspx Q &7 w 0O
Share Ace
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Flussiper sede Registro SICID Mappa corti Ma

I dati sono

hcl Autevizrehosse dibaruetse e (GE presentati a livello
nazionale,
distrettuale e per
sede, aggregati per
Macromaterie
(riconducibili a1
ruoli)

Le aggregazioni \
g e sono diverse rispetto
a quelle utilizzate
dal CSM per 1

programmi di

K gestione /

i
o
o
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FLussI PROCEDIMENTI CIVILI - ANALISI
DINAMICA

Accesso

Partendo dai
codici oggetto deil
procedimenti, 1
dati sono
aggregati per
Dettaglio,
Materia e
Macromateria.

E’ possibile
navigare 1l report
per anno, tipo
. ¢ ¢w ufficio e distretto

Fallimentare



FLussT PROCEDIMENTI CIVILI - SERIE
STORICHE

E’ riportata la serie storica dei flussi civili di tutti gli uffici di Corte di
Appello e di Tribunale dal 2014 al 2021. I dati saranno a breve
aggiornati al 2022, recependo le modifiche legate al nuovo CCI.

c 8 webstat.giustizia.it/SitePages/StatisticheGiudiziarie/civile/Procedimenti®20Civili%20-%20flussi.aspx e 2 i

li Flussi per Flussi per sede Registro SICID Mappa corti Mappa tribunali ’
distretto d'appelio

Selezionare 1l
distretto, il tipo
ufficio e la sede

Anno




MONITORAGGIO DISTRETTUALE - SITO
WEBSTAT

Sul sito e presente anche 1l monitoraggio che riporta per trimestre 1
flussi e la stratigrafia dei pendenti (pendenti distinti per anno di
1scrizione del fascicolo).

I1 Iink al monitoraggio nazionale e distrettuale e presente anche sul sito
giustizia

Distretto di Ancona

Stratigrafia delle pendenze
Settore CIVILE - Area SICID al netto dell'attivita del Giudice tutelare, dell'Accertamento Tecnico Preventivo in materia di previdenza e della verbalizzazione di dichiarazione giurata

Pendenti al 30 settembre 2022

Ufficio Ruolo Flznglall 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021|30/09/2022| TOTALE
AFFARI CONTENZIOSI 1 0 1 1 4 24 62 384 844 931 953 821 4.026
LAVORO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 79 148 236
Corte d'Appello di | PREVIDENZA E ASSISTENZA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27 106 104 237
Ancona AFFARI DI VOLONTARIA GIURISDIZIONE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11 352 363
TOTALE PENDENTI AREA SICID 1 0 1 1 4 24 62 384 844 967 1.149 1.425 4.862
Incidenza percentuali delle classi 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,1% 0,5% 1,3% 79%| 174%| 19,9%| 23,6% 29,3%| 100,0%

Distretto di Ancona

Procedimenti iscritti, definiti e clearance rate

Settore CIVILE - Area SICID al netto dell'attivita del Giudice tutelare, dell'Accertamento Tecnico Preventivo in materia di previd e della verbalizzazi di dichiarazione giurata
Anni 2020 - 30 settembre 2022

Iscritti Definiti Iscritti Definiti Iscritti Definiti : : :
Ufficio Ruolo soa0| 2020 2021  zons| Sense gen-set N.B. In questa rilevazione si
AFFARI CONTENZIOSI 1.438 1.827 1333 1.821 908 1.462 riportano gll 1scritti (IlOIl
) i LAVORO 164 214 220 190 172 176 OO .
f\?\::,en: Appello di PREVIDENZA E ASSISTENZA 172 203 170 172 105 119 SONo compresi 1 rlassuntl) ed
AFFARI DI VOLONTARIA GIURISDIZIQ 895 922 1231 1.298 900 864 1 def1n1t1 al netto dl proc.
TOTALE AREA SICID 2.669 3.166 2.954 3.481 2.085 2.621 A th
Clearance rate (definiti / iscritti) | 1,19 1,18 1,26 SOSpeSI, L eI'I'O. - E
mutamento rito




MONITORAGGIO MENSILE DELLA
GIUSTIZIA CIVILE - SITO WEBSTAT

Sul sito e presente anche un monitoraggio mensile degli iscritti e dei
definiti presso 1 Tribunali ordinari, che permette di visualizzare gl
andamenti e di confrontare gli anni per le ripartizioni, 1 distretti e le
singole sedi

21 Monitoraggio mensile della giustizia civile

0
="\= 2019 2020 2021 2022 2023
8 tat

Procedimenti iscritti e definiti ~ ¥ Registro » Materia
@ [scritti @ Definiti ks SICID
Affari contenziosi

revidenza
= Procedimenti speci
% Volontaria giurisdi
=} SIECIC
-; Altre pracedure con.
'E Esecuzioni immobili
2 Esecuzioni mobiliari
Fallimenti
Istanze di fallimen

Area>Distretto> Tribunale
Nord-ovest
ks Nord-est
Clearance Rate v Centro
b Sud
Isole

Clearancel



LUSSI GIUDICI DI PACE - SITO WEBSTAT

I flussi dei Giudici di pace sono pubblicati a cadenza annuale per

distretto e comprendono solo gli uffici rispondenti.
Occorre selezionare 'anno ed il distretto, e procedere con View report

B -cor x e

heGiudiziarie/civile/GdP.aspx

< C 8 webstatgiustizia.it/SitePages/s

T Home

== Gdp

Home = ,
Giudici di pac : :
L2 DG-5tat .
oo sl " Dott.ssa Antonella Diotallevi
tudi analisi & ricerche = 3 SE BT ) & . - i . .
La distribuzione territoriale dei Giudice di Pace & stata riformata dal d.lgs. del 7 settembre 2012 n. 156 che ha disposto la soppressione per accorpamento di 667 email: antonella.diotallevi@giustizia.it

uffici. Alla data del 31/12/2018 risultano attivi 387 uffici.

Qui di seguite vengoene riportati i dati dei Giudici di Pace rispondenti alla rilevazione statistica dei procedimenti civili. | dati sono distinti per anno e
per distretto. In caso di problemi di visualizzazione () cliccare qui.

([

— report

i ot b b & Find | Mo bl w ()
Lo EI [ 1 Q) Dati Giudice di pace 2005-2014

.,\(_ [ Dati Giudice di pace 2015-2018
="\=
g tat

| dati dei periodi precedenti all'anno 2019 sono consultabili tramite questi

pevisolart (oo T V] Diswseo [

Ministero della Giustizia
ais )

o

nel

Dati aggiornatial: 11-4-2022

Tabella 1 BOLOGNA (Dati distrettuali) Anno 2021
T p—

Pendenti
Finali

Giudice di pace Totale Procedime: ivili del Distretto 351 42.392 12.849
di cuf :Opposizione aile Sanzioni Amministrative 9492 11.413 3.669

1639 2922 2372

1031 1.271 1017

Gause Benl Mobill di vaiors fino euro 5.000 3120 4238 2171

Totale principali materie 15262 19.844 11.229

Tabella 1: Procediment civili Totali del distretto per gii uffici completamente
rispondenti nellanno e detiaglio delle materie pil ative dei medesimi
uffici del Giudice di pace, gil uffici non rispondent & nion sono
stimati

Tabella 2: Elenco degli uffici non compresi perch2 non hanno comunicato tutti i
dati per fanno selezionato




INDICATORI PNRR E KIT STATISTICI

Nel sito Giustizia e su webstat verranno a breve
pubblicati anche 1 dati di riferimento dei target

PNRR civili e penali dal 2019 (baseline) al 2022
per ufficio.

» Disposition time contenzioso civile

» Disposition time penale

j‘> > Arretrato civile

> Pendenze contenzioso civile

Monitoraggio
statistico

target PNRR

» Pendenze penale

Agli uffici verranno inviati, entro le prime

settimane di aprile, 1 kit statistici aggiornati al
2022



KIT sTATISTICI PNRR

I Kit riportano 1 flussi, 1l clearance rate, il disposition time, le pendenze
civili e arretrato civile distinti per materia e le pendenze penali per
sezione.

Col supporto dell’Ufficio statistiche del CSM sono trasmessi anche 1
dati degli aggregati PNRR distinti per sezione tabellare

— Q oo
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La statistica giudiziaria a servizio di:

Inaugurazione
Anno Monitoraggio
Giudiziario statistico target
PNRR
Performance
degli Utfici
Giudiziari

Valutazione in sede
europea dello stato
della giustizia in Italia

Piante organiche,
(Cepej - Scoreboard)

assegnazioni
magistrati,
personale
amministrativo
Tabelle organizzative degli
Dati preparatori in Uffici (Commissioni Flussi) -
occasione di Ispezioni piani di gestione

Statistiche




LA STATISTICA HA DIVERSE FINALITA E
MODALITA DI RAPPRESENTAZIONE

. Dato nazionaledeiﬁrocedimenticivili pendentia fine‘peﬁodom o I dati Statistici pubblicati Slll Sito

e fallimenti)

Area SIECIC

- giustizia e sul sito della DGSTAT,

per valutare lattivita degli uffici,
possono escludere alcuni
procedimenti ed utilizzare
aggregazioni diverse definite in
base alle finalita delle rilevazionai.

743.240 722.539 700.907 675,517 650.229 613.039 618.195 643,945 659.384 664,745 672.492 672.777 596,884 573.549 567.553 524,358

487.616 470.743 434.214

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Wi trim

P Area CIVILE

Lesclusione dei procedimenti del giudice tutelare, di quelli

Ad esempio per «Lavoro e Previdenza» i
procedimenti speciali possono essere inclusi
o riportati separatamente.

di accertamento tecnico preventivo in matena

Monitoraggio o . o .
nazionale - Sito 1l «civile ordinario» include anche i

giustizia procedimenti trattati con rito sommario di
* |2 definizione del procedimenti del givdice tutelare nan COgnZZlone ex art- 702 blS.

previdenziale (ATP) e dell'attivita di "rcevimento e
verbalizzazione di dichiarazione giurata' & supportata dalie

seguent motivaziani:

dipende dali'attivita del giudice, ma dalla cessaziane
della misura in esserg;
o [Accertamento Tecnico Preventive (ATP) in materia di
previdenza costituisce un'attivita di filtro preventiva
che il giudice delega a specifiche commissiani tecniche, . . . . .
prima che un eventuale contenzioso possa essers AnChe le regOIe deflnlte peI‘ 11 Contegglo del
avviato innanzi al Tribunale;
» |attivita di ricevimento e verbalizzazione di : : : :
v A g S procedimenti (le misure) possono determinare

amministrativo.

Per il Tnbunale e la Corte d'appelio la fonte deidati & il risultati diverSi.

DWGE (Datawarehouse della Giustizia Civilg),
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FLUSST PROCEDIMENTI CIVILI - MISURE

Sopravvenuti: Somma di procedimenti nuovi iscritti e sopravvenuti
derivanti dagli eventi di riassunzione, separazione fascicolo,
mutamento rito

Definiti totali: Somma di procedimenti definiti con sentenza
definitiva e procedimenti definiti senza sentenza.

definiti con sentenza definitiva: definizioni con sentenza alla data di
pubblicazione, compresi 1 dispositivi lettl in udienza e le sentenze a verbale;

definiti senza sentenza: tutti gli altri eventi di definizione alternativi alla
sentenza (ad esempio riunioni, improcedibilita, cancellazione, decreti di
accoglimento o rigetto), compresi 1 definiti per mutamento/trasformazione rito
(ad esempio trasformazione di separazione consensuale in giudiziale e
viceversa) e 1 sospesi ed interrotti;

Pendenti: procedimenti aperti a fine periodo (in genere sono
considerati quelli ancora pendenti al 31.12 di ogni anno disponibile).

NOTA: sono sempre esclusi 1 sub-procedimenti



A DIVERSE FINALITA CORRISPONDONO
ELABORAZIONI DIFFERENZIATE

Spesso si «colpevolizza» il dato statistico ritenendolo errato,
ma occorre considerare che ogni elaborazione e diffusione
di informazioni statistiche e determinata dalla finalita e
influenzata dalla modalita e dalla tempistica in cui viene
osservata.

Inoltre, le misure sono costruite sulla base di criteri che
possono essere disattesi:

Procedimento Evento di correzione Se non torna in fase
definito: 0 annotazione 4 1] fascicolo resta
mancante pendente

Fase fascicolo SICID

4, definito con
evento definitorio al
momento di
passaggio in fase 4

Il fascicolo cambia
stato e fase e risulta
nuovamente
pendente

Se c’e un passaggio
di stato, s1 avra una
nuova definizione ed
una nuova data di
definizione




LA QUALITA DEL DATO STATISTICO

I dati statistici hanno senso solo se sono attendibili, se descrivono
compiutamente la realta dell’ufficio

Se sui registri non sono scaricate
Ogni sistema informativo correttamente le informazioni, non &
restituisce cio che contiene possibile avere dati puliti, attendibili
e coerenti con la realta dell’Ufficio

A volte si osservano dati non
congruenti solo perché il dato
statistico non é aggiornato alla stessa

La tempestivita negli scarichi data del gestionale.
influenza il dato Se una definizione & scaricata dopo
I'invio del modello statistico o la data
di estrazione del DWGC, non puo
essere conteggiata in quel periodo




