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PROGRAMMA 

 
LUNEDÌ 20 MARZO 2017 
 
Ore 15:00 Introduzione. 

Cons. Luisa Napolitano 
 

Ore 15:15 Presentazione del percorso formativo nel quadro delle nuove attribuzioni normative per 
le funzioni direttive: metodi, materiali e prova finale. 
Dott. Luca Verzelloni 

 
Ore 16:15 Gestione delle risorse interne, innovazione del servizio e dialogo con il centro del si-

stema. Intervista al Dott. Giuseppe Meliadò, Presidente della Corte d’appello di  
 Catania 
 
Ore 17:30 Dibattito. 
 
Ore 18:00 Fine della giornata. 
 
 
MARTEDÌ 21 MARZO 2017 
 
Ore 9:15  Introduzione: monitoraggio e valutazione degli uffici giudiziari fra qualità e quantità. 
 Dott. Luca Verzelloni 

 
Ore 9:30 Valutazione delle performance dell’ufficio e strumenti di misurazione del cambiamento. 
 Dott.ssa Federica Viapiana 
 
Ore 11:00  Pausa. 
 
Ore 11:15  Monitorare e governare il cambiamento. Intervista al Dott. Giuseppe Pignatone, Procu-

ratore della Repubblica presso il Tribunale di Roma 
 
Ore 13:00  Pranzo. 
 
Ore 14:00  Lavori di gruppo differenziati tra requirenti e giudicanti, con esercitazioni sul tema: co-

me utilizzare le statistiche giudiziarie. Caso concreto. Esercitazione guidata e animata 
da un esperto di organizzazione. Coordinatori:Dott.ssa Carmela Germinario, Dott.ssa 
Arianna Toniolo,Dott.ssa Federica Viapiana. 

 
Ore 15:30 Un rappresentante per gruppo riferisce sui risultati dell’esercitazione.  

Dibattito finale. 
 
Ore 16:45 Fine della giornata. 
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MERCOLEDÌ 22 MARZO 2017 
 
Ore 9:15  I concetti di organizzazione e di cambiamento organizzativo al servizio del buon anda-

mento dell’ufficio giudiziario. Dimensioni formali e sostanziali.  
Dott. Sebastiano di Guardo 

 
Ore 11:00  Pausa. 
 
Ore 11:15  Il “margine di manovra”: obiettivi e risorse nei piani organizzativi. Intervista alla 

Dott.ssa Maria Cristina Failla, Presidente del Tribunale di Massa 
 

ore 12:40 Dibattito. 
 
Ore 13:00  Pranzo. 
 
Ore 14:00  Lavori di gruppo differenziati tra requirenti e giudicanti, con esercitazioni sul tema: il 

buon andamento dell’ufficio giudiziario nella redazione di documenti organizzativi ge-
nerali e progetti organizzativi. Esercitazione guidata e animata da un esperto di organiz-
zazione. Coordinatori:Dott. Riccardo Crosara, Dott.ssa Carmela Germinario, Dott.ssa 
Arianna Toniolo. 

 
Ore 15:30  Un rappresentante per gruppo riferisce sui risultati dell’esercitazione: simulazione di 

una conferenza stampa.  
 
Ore 16:45  Fine della giornata. 
 
 
GIOVEDÌ 23 MARZO 2017 
 
Ore 9:15 Introduzione: risorse materiali ed immateriali per il governo degli uffici. 

Dott. Luca Verzelloni 
 
Ore 9:30  Le tecnologie per il buon governo degli uffici. Intervista al Dott. Francesco Cottone, 

DGSIA, Ministero della Giustizia 
 
Ore 11:00 Pausa. 
 
Ore 11:15 Progettare e gestire il cambiamento organizzativo. 

Dott. Alessandro Pirani 
 
Ore 12:40 Dibattito finale. 
 
Ore 13:00  Pranzo. 

FINE DEI LAVORI 


