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Parte 1 - Quante identita digitali ha
Il Magistrato?

In questa guida sono contenute tutte le risposte...
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Chi e il Magistrato, rispetto agli
applicativi che utilizza?

Come si identifica?
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Quante identita digitali ha il Magistrato?

G. —— SCUOLA SUPERIORE DELLA MAGISTRATURA
Ministero della Giustizia

SSM
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Primo fornitore di identita digitale: IL
MINISTERO DELLA GIUSTIZIA

Sul versante del Ministero della Giustizia si registrano molteplici piattaforme e applicativi, ad ognuno dei quali il
magistrato o |'utente accede in maniera diversificata.

Nelle slide che seguono sono elencati i principali applicativi e le relative modalita di accesso:

‘ PORTALE DEI SERVIZI TELEMATICI ’ o—
‘ ADN E OFFICE 365 ,
< PORTALE DI ASSISTENZA ’
< APPLICATIVI AREA CIVILE, AREA PENALE E CASSAZIONE ’
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1. Il portale dei servizi telematici PST

Di grande importanza, anche perché utilizzato non solo dai Magistrati ma da diverse categorie di utenti, € il
Portale dei Servizi Telematici della Giustizia (PST) definito dall'art. 2 lett b) del D.M. 21 febbraio 2011 n. 44

» Portale dei Servizi
{.% Telematici del Ministero e d 9 @
Yo della Giustizia

E possibile accedere al PST
tramite Sistema Pubblico di

Accedi con smartcard

Identita Digitale (SPID) o SR
tramite Smartcard

Accedi con SPID

oo 'Im
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3] servizi telematici PST
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1. Il portale dei servizi telematici PST

IL CAMBIO DELLA PASSWORD ADN

Uno dei servizi piu
importanti per il magistrato
disponibile su PST e |l
cambio della password
collegata all'account ADN,
nome.cognome(@giustizia.it,
che deve avvenire ogni 180
giorni

L'account ADN e centrale per la maggior parte del
servizi offerti dal Ministero della Giustizia (per
esempio per entrare sul portale dell'assistenza, come
vedremo piu avanti).

) ¢
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1. Il portale dei servizi telematici PST

Quali altri servizi utili contiene il portale dei servizi telematici?

Sul portale si trovano offerti in consultazione due importanti registri estremamente rilevanti per il controllo

delle notifiche e delle comunicazioni telematiche:
h\l'/

REGINDE E REGISTRO DELLE PA
Si tratta di due pubblici elenchi gestiti dal MINISTERO DELLA GIUSTIZIA (art. 16 ter d.l.
179/2012)

SSM
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2. L'identita in ADN collegata all’account
nome.cognome(@giustizia.it

ADN Active Directory Nazionale = sistema di riconoscimento dell'identificativo univoco utente.

L'identita professionale di ciascun magistrato e collegata all'account professionale
nome.cognome(@egiustizia.it. Tale account e integrato in un'anagrafica centralizzata definita come Active

directory nazionale (ADN) il cui acronimo e riportato anche nelle specifiche tecniche del DGSIA
(Provvedimento 16 aprile 2014 e successive modifiche)

Ad ogni magistrato ordinario e onorario (noncheé al personale amministrativo, sia pure con diverse
profilazioni) € attribuita una identita digitale corrispondente all’account
nome.cognome(@giustizia.it, collegato a precisi standard di sicurezza
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2. L'identita in ADN collegata all’account
nome.cognome@glust|2|a.|t

L'ADN e il sistema che consente di gestire, su un‘unica
anagrafica centralizzata, tutti gli utenti, i server
applicativi e le postazioni di lavoro del Ministero della
Giustizia, garantendo cosi elevati livelli della gestione
della sicurezza degli accessi a quest'ultimi

| magistrati a cui viene creata l'utenza in sede di prima
assunzione sono tenuti a rispettare regole precise che
riguardano I'account professionale (per esempio non é
possibile creare regole di inoltro automatico dei
messaggi)
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2. L'identita in ADN collegata all’account
nome.cognome(@giustizia.it

Si puo dire che I'account nome.cognome@giustizia.it sia l'identita digitale del
magistrato?

E un cammino in via di sviluppo L'importanza dell'identita digitale del magistrato che siricollega
all'account ADN si percepisce quando si esaminano tutti gli
applicativi cui si puo accedere grazie a queste credenziali. Il Ministero
della Giustizia sta lavorando per aumentare la sicurezza di queste
credenziali collegandole ad un'autenticazione a doppio fattore. Per il
momento occorre semplicemente nome utente e password da

cambiare ogni 180 giorni
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ADN collegata all’'account
yme(@giustizia.it

to in office 365

Microsoft 365 —

App
@ OneDrive

>

Tutte leapp —
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2. L'identita in ADN collegata all’account
nome.cognome@glust|2|a.|t

Gli applicativi utili per i magistrati

Sono importanti, in particolare, nell'ambito del pacchetto Microsoft Office 365:

Gli applicativi di videoconferenza (utili per partecipare 9
a udienze o camere di consiglio virtuali, 0 anche a

riunioni organizzative a distanza o per l'archiviazione -
condivisa dei dati)

L'applicativo di posta elettronica (microsoft
outlook), che pud essere scaricato in locale sul pc
e sullo smartphone o consultato online

\ 7 Gliapplicativi di videoscrittura, talvolta integrati

con gli applicativi processuali (utili per redigere Gli applicativi di condivisione di documenti o file di
=== provvedimenti o per attivita varie anche di vario genere (onedrive, sharepoint)
carattere organizzativo)
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ADN collegata all’account
me(@giustizia.it
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SSM

2. L'identita in ADN collegata all’account
nome.cognome@glust|2|a.|t

/'.X'/'X Attenzione... /‘\‘/‘\

E' possibile configurare da smartphone o da tablet molteplici degli applicativi sopra indicati (outlook, teams,
onedrive) per |'utilizzo in mobilita (in versione app o in versione browser web)

In rete Giustizia non sono disponibili, anche in versione
Gli applicativi microsoft 365 sono disponibili e fruibili in browser web, applicativi relativi ai comuni social

rete Giustizia e in rete pubblica (facebook, youtube, instagram, etc) per ragioni di
sicurezza
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2. L'identita in ADN collegata all’account
nome.cognome@glust|2|a.|t

Cambio PASSWORD ADN

Alla scadenza dei 180 giorni, magistrati e personale amministrativo, devono effettuare il cambio password dell’'utenza di
Giustizia sul portare PST ove e presente la scheda “Accedi ai Servizi“,contenente la voce “Cambio password ADN"

. o 1. Utente
Per procedere al cambio credenziali e .
necessario effettuare I'accesso tramite CMG, 2. \Vecchia PASSWO rd
CNS o SPID, a seguito del quale si e re-
Indirizzati alla schermata “Utility cambio 3. Nuova password
password" in cui dovranno essere compilati i L. Conferma password

campi:

5. Dominio «utenti»
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assima sicurezza
portante eseguire
aggiornamento della
almente, avendo cura di
sisuale del proprio schermo

SSM

ADN collegata all’'account
yme(@giustizia.it
Cambio PASSWORD ADN

Utility Cambio Password

iiI

i

>
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ADN collegata all’'account
yme(@giustizia.it
2de se si perde o dimentica la password?

&
B ——
( rowedina ]
( Mowomtemorson )
[ erogoar |
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3. PORTALE
DELL'ASSISTENZA (https:/helpdesk.giustizia.it)

i Si accede con: I
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3. PORTALE
DELL'ASSISTENZA (https:/helpdesk.giustizia.it)

@ssao dello Giustizia

Richieste Segnalariond AC  Antonella Cirtelic

A Ciao Antonella, come possiamo esserti utili?

‘40‘.4.

=0

Segnala un
malfunzionamento

f‘\\ Richiedi un servizio A l Informazioni utili
‘ 2]

Nome Antonells
Cognome Ciriell
Emall antonelia cir
Telefono 08120

Mobile
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