
La statistica al servizio 
dell’UPP: dalla 
programmazione al 
monitoraggio 
permanente

Il contingente amministrativo del Tribunale di Marsala è stato 
implementato, coerentemente con gli obiettivi fissati dal PNRR per 
il rafforzamento della capacità amministrativa delle pubbliche 
amministrazioni e per l'efficienza della giustizia, dall’immissione in 
servizio di n° 26 Addetti all’Ufficio per il processo (equiparati ai 
profili dell'area III, posizione economica F1) in data 21 febbraio 
2022, in data 24 maggio 2022 e in data 6 febbraio 2023.

Tuttavia, a seguito della riassegnazione ad una diversa sede, per 
ricalcolo del punteggio, e a seguito del superamento di altri 
concorsi da parte di alcuni addetti UPP, attualmente sono presenti 
solo n° 20 addetti UPP, con una conseguente vacanza in organico 
di n° 6 unità rispetto alla prevista assegnazione di n° 26 addetti 
all’Ufficio per il processo al Tribunale di Marsala.

In particolare, nel settore penale dibattimentale l’organico 
effettivo degli Addetti all’Ufficio del processo si è ridotto a 7 unità, 
mentre 4 sono le unità che operano nel settore Gip/Gup. 

Nel settore civile l’organico effettivo degli Addetti all’Ufficio del 
processo si è ridotto a 7 unità.

Nel settore dei servizi trasversali risultano assegnate 2 unità cosi 
come inizialmente previsto.

Tale carenza è stata evidenziata al Ministero, con nota del 21 
settembre 2022, chiedendo lo scorrimento della relativa 
graduatoria, al fine di coprire integralmente la vacanza in organico 
rappresentata.



PRODUTTIVITA’

Operando un raffronto tra i dati relativi alla produttività dei giudici togati nell’anno 2021 e i dati relativi alla produttività nell’anno 2022 (escludendo, quindi, i dati
relativi ai giudici onorari), è emerso che:

-Nel settore penale dibattimentale monocratico si è registrato una leggera flessione della produttività.

(*Dati estratti dall’applicativo Consolle Penale esauriti)

In tale settore gli Addetti UPP si occupano prevalentemente della stesura di bozze di provvedimenti definitori in materie seriali e svolgono, altresì, attività di 

“scarico” dei provvedimenti alla cui stesura collaborano e attività di assistenza in udienza, per far fronte alle 8 udienze mensili in più previste, a far data da 

settembre 2022, per il raggiungimento degli obiettivi fissati dal PNRR. 

Svolgono peraltro compiti di riordino e controllo dei fascicoli dei giudici e redazione di provvedimenti non definitori e di provvedimenti in materia di 

patrocinio a spese dello Stato.

Il mancato incremento è presumibilmente ascrivibile innanzitutto all’impossibilità di un confronto assoluto tra i dati del 2021 e quelli del 2022 poiché nel 

2022 è stato assente per un intero anno uno dei giudici monocratici che svolgevano 9 udienze mensili, quindi è mancata la produttività dello stesso, ma 

anche all’ancora non maturata esperienza dei funzionari addetti all’ufficio del processo, anche se non va sottovalutato il loro apporto che, distogliendo il 

giudice da provvedimenti seriali, ha sicuramente contribuito ad una maggiore qualità dei provvedimenti definitori dei magistrati togati.

Presumibilmente il contributo degli addetti Upp darà maggiori risultati in termini di produttività per l’anno 2023, sia in considerazione dell’acquisizione di 

una maggiore esperienza, sia in considerazione dell’aumento di produttività connesso all’aumento del numero delle udienze.

Esauriti nel 

2021
Esauriti nel 2022 Variazione percentuale

1.227 1.152 - 6,11 %



- Nel settore Gip/Gup, l’apporto degli addetti Upp può ritenersi considerevole.

Il notevolissimo aumento delle definizioni, passate da n. 2.900 procedimenti noti definiti nell’anno 2021 a n. 3.998 procedimenti noti

definiti nell’anno 2022, con un incremento pari al 37,86% può in parte ascriversi all’attività degli addetti Upp. Tuttavia, va considerato,

altresì, l’apporto di un GOP assegnato all’Ufficio del processo istituito nel settore Gip/Gup, che è stato destinato essenzialmente alla

redazione delle bozze dei provvedimenti definitori dei procedimenti di opposizione alle richieste di archiviazione.

(*Dati estratti dall’applicativo Consolle Penale M 317 Gip/Gup)

In particolare, l’utilizzo dei 4 addetti UPP ha consentito, nel corso del 2022, di ottenere un notevolissimo incremento delle definizioni

dei decreti penali di condanna e dei decreti di archiviazione. Gli stessi hanno, inoltre, fornito un contributo, sia pure di minor

consistenza, anche per la definizione di altri provvedimenti.

Peraltro, gli addetti Upp che operano presso l’ufficio Gip/Gup svolgono anche significative funzioni amministrative in quanto 

provvedono agli adempimenti connessi all’esecuzione di tutti i numerosi provvedimenti alla cui redazione collaborano. 

Infine, va evidenziato il dato complessivo, certamente molto positivo, della riduzione drastica del DT nel settore penale sceso da 233

nell’anno 2021 a 189 nell’anno 2022, risultato che evidenzia come il contributo degli addetti UPP abbia comunque inciso sulla

maggiore celerità di tutto il settore.

Esauriti nel 2021 Esauriti nel 2022 Incremento percentuale

2.900 3.998 37,86%



- Nel settore civile, l’aumento di produttività ascrivibile all’apporto fornito dagli addetti UPP è ravvisabile principalmente nel settore

lavoro e previdenza (compresi gli ATP), dove è stato registrato un notevole aumento delle definizioni, passate da n. 838 procedimenti

definiti nell’anno 2021 a n. 1.049 procedimenti definiti nell’anno 2022, con un incremento pari al 25,17%. L’aumento molto significativo

va certamente collegato alla presenza di un numero considerevole di provvedimenti seriali, specie nel settore della previdenza e

assistenza.

Non è ravvisabile un incremento, invece, nel settore contenzioso civile ordinario.

Invero, la maggiore tecnicità dei provvedimenti definitori del settore civile rispetto a quelli del penale, e anche la limitata presenza in

tale settore di provvedimenti di tipo seriale, ha reso meno efficace l’apporto degli Addetti UPP.

Va, tuttavia, rilevato che vi è un ambito, allo stato non monitorabile in termini statistici, che ha usufruito del contributo degli Addetti

all’ufficio del processo ed è quello della redazione delle proposte conciliative e della successiva conciliazione, che ha registrato un

significativo aumento.

Tuttavia, non può trascurarsi che, a fronte di un limitato contributo nell’ambito giurisdizionale, gli addetti Upp hanno comunque fornito

un apprezzabile apporto nel settore amministrativo, svolgendo attività di cancelleria sicché il loro contributo va valutato non solo

nell’ambito giurisdizionale, ma anche in quello amministrativo.

Per gli altri settori del civile, gli aumenti e le riduzioni non sono di contenuto numerico significativo.



SETTORE CIVILE
Esauriti 

nel 2021

Esauriti nel 

2022

Incremento 

percentuale

CONTENZIOSO 2.521 2.429 - 3,65%

LAVORO 838 1.049 25,17%

FALLIMENTARE 134 98 -36,76%

VOLONTARIA 

GIURISDIZIONE 587 536 -9,69 %

ESECUZIONE 

IMMOBILIARE 70 89 27,14 %

TOTALE 4.150 4.201 +1,22%

(*Dati estratti dall’applicativo “Pacchetto ispettori”)

Infine, va evidenziato il dato complessivo,

certamente molto positivo, della riduzione drastica

del DT nel settore civile sceso da 309 nell’anno 2021

a 213 nell’anno 2022, risultato che evidenzia come il

contributo degli addetti UPP abbia comunque inciso

sulla maggiore celerità di tutto il settore.



Nel settore trasversale l’apporto è stato significativo, anche se non valutabile in termini quantitativi,

poiché grazie ai funzionari addetti a tale settore si è potuto creare ex novo uno strumento di controllo

mensile degli obiettivi del PNRR (CR e DT nelle specifiche materie), sono stati raffinati gli strumenti di

controllo dei tempi di trasmissione degli atti in appello, è stato creato ex novo un sistema di

monitoraggio mensile della produttività degli addetti UPP distinto tra provvedimenti definitori, non

definitori, altri provvedimenti e apporto alle cancellerie e vengono predisposte anche statistiche

estemporanee in ordine ad esigenze contingenti per richieste provenienti dalla Corte d’Appello, dal CSM

o dal Ministero.



Prima dell’istituzione dell’Ufficio del Processo nel settore dei servizi trasversali, l’attività statistica veniva svolta dal Tribunale 

di Marsala attraverso strumenti quali:

- il BOLLETTINO STATISTICO mensile volto a monitorare il movimento degli affari civili contenziosi e non contenziosi, il

movimento degli affari civili contenziosi e non contenziosi per magistrato (togati), il movimento degli affari civili

contenziosi e non contenziosi per magistrato (Got), il movimento lavoro, previdenza e assistenza, il movimento delle

procedure esecutive mobiliari, immobiliari e fallimentari per magistrato. E, ancora, gli affari civili ultra triennali, il

movimento degli affari civili per magistrato e ultra triennali con riferimento all’Ufficio del Giudice di Pace.

- la STRATIGRAFIA DELLE PENDENZE e, nello specifico, la stratigrafia dei procedimenti civili contenziosi, la stratigrafia delle

procedure fallimentari, la stratigrafia delle procedure esecuzioni immobiliari e delle procedure esecutive mobiliari.

- Il CRUSCOTTO CIVILE volto a monitorare l’andamento degli obiettivi di smaltimento, lo stato di avanzamento di tali

obiettivi nonché gli obiettivi di rendimento dell’Ufficio.



Tali tipologie di monitoraggio si affiancano 

al monitoraggio statistico degli indicatori di 

raggiungimento degli obiettivi inseriti nel 

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 

(PNRR) che fornisce, a livello nazionale e di 

singola sede di Tribunale e di Corte di 

appello, informazioni sull’andamento di 

indicatori quali l’arretrato civile e il 

disposition time civile e penale e delle 

pendenze civili e penali.

Per ciascun indicatore sono riportati in fogli 

Excel i valori assoluti e le variazioni rispetto 

al 2019 (cd. baseline).



• MONITORAGGIO PNRR

• SUL SITO WEBSTAT

• (Direzione generale di statistica e analisi 
organizzativa)

• https://webstat.giustizia.it/SitePages/Mon
itoraggio%20PNRR.aspx



Ritenendosi, altresì, necessaria una verifica interna mensile dei dati statistici e dovendosi controllare il rispetto dei 

compiti assegnati agli addetti UPP destinati alle sezioni civile e penale, si attribuisce agli UPP addetti ai Presidenti 

della sezione penale e della sezione civile un servizio di raccolta dati ai fini del monitoraggio del lavoro svolto dagli 

addetti UPP alla sezione civile e alla sezione penale e dei risultati ottenuti. 

A tal fine, l’Ufficio per il processo del Presidente del Tribunale, ha creato delle nuove tabelle Excel di monitoraggio e, 

nello specifico, nel settore civile:

- Tabelle DT e CR per giudice

- Tabelle DT e CR per materia

- Tabelle monitoraggio addetti UPP settore civile

- Tabella monitoraggio tempi di invio fascicoli in appello.

- Tabella pivot per il monitoraggio delle proposte conciliative



Tabella DT per Giudice- settore civile



Tabella CR per giudice- settore civile.



Tabelle DT e CR per materia- settore civile.

Il monitoraggio per materia consente di individuare, «in
corsa», le modalità migliori di distribuzione delle risorse
UPP, al fine di migliorare le possibilità di definizione per le
materie più lente

La rilevazione mensile consente di correggere 
durante l’anno eventuali rallentamenti



Tabelle monitoraggio addetti UPP- settore civile.

Realizzata previa annotazione da parte dei singoli funzionari della tipologia di
attività compiuta



Tabella monitoraggio tempi di invio fascicoli in appello- settore civile.



Tabella pivot per il monitoraggio delle proposte conciliative

Mediante raffronto tra il codice-evento riguardante la
formulazione della proposta del magistrato e i codici-
evento associabili alla definizione «bonaria» del
procedimento



SEGNALAZIONI E SUGGERIMENTI

Appare assolutamente necessario prevedere un possibile scorrimento della graduatoria degli idonei del concorso per addetti 
all’Ufficio del processo nel caso di dimissioni degli stessi nel corso del rapporto.

Nella stessa ottica, appare necessario prevedere dei rimedi nelle ipotesi di assenza degli addetti per maternità, malattie o 
altro impedimento.
Infatti, ogni riduzione del numero effettivo degli addetti inciderà inevitabilmente sul raggiungimento degli obiettivi del 
progetto PNRR.
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