La statistica al servizio
dell’UPP: dalla
programmazione al
monitoraggio
permanente

Il contingente amministrativo del Tribunale di Marsala e stato
implementato, coerentemente con gli obiettivi fissati dal PNRR per
il rafforzcamento della capacita amministrativa delle pubbliche
amministrazioni e per |'efficienza della giustizia, dall'immissione in
servizio di n° 26 Addetti all’Ufficio per il processo (equiparati ai
profili dell'area Ill, posizione economica F1) in data 21 febbraio
2022, in data 24 maggio 2022 e in data 6 febbraio 2023.

Tuttavia, a seguito della riassegnazione ad una diversa sede, per
ricalcolo del punteggio, e a seguito del superamento di altri
concorsi da parte di alcuni addetti UPP, attualmente sono presenti
solo n° 20 addetti UPP, con una conseguente vacanza in organico

di n° 6 unita rispetto alla prevista assegnazione di n° 26 addetti

all’Ufficio per il processo al Tribunale di Marsala.

In particolare, nel settore penale dibattimentale |'organico
effettivo degli Addetti all’Ufficio del processo si e ridotto a 7 unita,
mentre 4 sono le unita che operano nel settore Gip/Gup.

Nel settore civile I'organico effettivo degli Addetti all’Ufficio del
processo si e ridotto a 7 unita.

Nel settore dei servizi trasversali risultano assegnate 2 unita cosi
come inizialmente previsto.

Tale carenza e stata evidenziata al Ministero, con nota del 21
settembre 2022, chiedendo lo scorrimento della relativa
graduatoria, al fine di coprire integralmente la vacanza in organico
rappresentata.




PRODUTTIVITA’

Operando un raffronto tra i dati relativi alla produttivita dei giudici togati nell'anno 2021 e i dati relativi alla produttivita nell'lanno 2022 (escludendo, quindi, i dati
relativi ai giudici onorari), € emerso che:
-Nel settore penale dibattimentale monocratico si € registrato una leggera flessione della produttivita.

Esauriti nel - .
Esauriti nel 2022 Variazione percentuale
2021
1.227 1.152 -6,11 %

(*Dati estratti dall’applicativo Consolle Penale esauriti)

In tale settore gli Addetti UPP si occupano prevalentemente della stesura di bozze di provvedimenti definitori in materie seriali e svolgono, altresi, attivita di
“scarico” dei provvedimenti alla cui stesura collaborano e attivita di assistenza in udienza, per far fronte alle 8 udienze mensili in piu previste, a far data da

settembre 2022, per il raggiungimento degli obiettivi fissati dal PNRR.

Svolgono peraltro compiti di riordino e controllo dei fascicoli dei giudici e redazione di provvedimenti non definitori e di provvedimenti in materia di
patrocinio a spese dello Stato.

Il mancato incremento e presumibilmente ascrivibile innanzitutto all’'impossibilita di un confronto assoluto tra i dati del 2021 e quelli del 2022 poiché nel
2022 e stato assente per un intero anno uno dei giudici monocratici che svolgevano 9 udienze mensili, quindi € mancata la produttivita dello stesso, ma
anche all’ancora non maturata esperienza dei funzionari addetti all’'ufficio del processo, anche se non va sottovalutato il loro apporto che, distogliendo il
giudice da provvedimenti seriali, ha sicuramente contribuito ad una maggiore qualita dei provvedimenti definitori dei magistrati togati.

Presumibilmente il contributo degli addetti Upp dara maggiori risultati in termini di produttivita per I'anno 2023, sia in considerazione dell’acquisizione di
una maggiore esperienza, sia in considerazione dell’laumento di produttivita connesso all'aumento del numero delle udienze.



Nel settore Gip/Gup, I'apporto degli addetti Upp puo ritenersi considerevole.

Il notevolissimo aumento delle definizioni, passate da n. 2.900 procedimenti noti definiti nell’anno 2021 a n. 3.998 procedimenti noti
definiti nell'lanno 2022, con un incremento pari al 37,86% puo in parte ascriversi all’attivita degli addetti Upp. Tuttavia, va considerato,
altresi, 'apporto di un GOP assegnato all’Ufficio del processo istituito nel settore Gip/Gup, che é stato destinato essenzialmente alla
redazione delle bozze dei provvedimenti definitori dei procedimenti di opposizione alle richieste di archiviazione.

Esauriti nel 2021 Esauriti nel 2022 Incremento percentuale

2.900 3.998 37,86%

(*Dati estratti dall’applicativo Consolle Penale M 317 Gip/Gup)

In particolare, I'utilizzo dei 4 addetti UPP ha consentito, nel corso del 2022, di ottenere un notevolissimo incremento delle definizioni
dei decreti penali di condanna e dei decreti di archiviazione. Gli stessi hanno, inoltre, fornito un contributo, sia pure di minor

consistenza, anche per la definizione di altri provvedimenti.

Peraltro, gli addetti Upp che operano presso |'ufficio Gip/Gup svolgono anche significative funzioni amministrative in quanto
provvedono agli adempimenti connessi all’esecuzione di tutti i numerosi provvedimenti alla cui redazione collaborano.

Infine, va evidenziato il dato complessivo, certamente molto positivo, della riduzione drastica del DT nel settore penale sceso da 233
nell'anno 2021 a 189 nell'anno 2022, risultato che evidenzia come il contributo degli addetti UPP abbia comunque inciso sulla

maggiore celerita di tutto il settore.




Nel settore civile, 'aumento di produttivita ascrivibile all'apporto fornito dagli addetti UPP e ravvisabile principalmente nel settore

lavoro e previdenza (compresi gli ATP), dove é stato registrato un notevole aumento delle definizioni, passate da n. 838 procedimenti

definiti nell'lanno 2021 a n. 1.049 procedimenti definiti nell’anno 2022, con un incremento pari al 25,17%. L'aumento molto significativo
va certamente collegato alla presenza di un numero considerevole di provvedimenti seriali, specie nel settore della previdenza e
assistenza.

Non e ravvisabile un incremento, invece, nel settore contenzioso civile ordinario.

Invero, la maggiore tecnicita dei provvedimenti definitori del settore civile rispetto a quelli del penale, e anche la limitata presenza in
tale settore di provvedimenti di tipo seriale, ha reso meno efficace I'apporto degli Addetti UPP.
Va, tuttavia, rilevato che vi € un ambito, allo stato non monitorabile in termini statistici, che ha usufruito del contributo degli Addetti

all’'ufficio del processo ed e quello della redazione delle proposte conciliative e della successiva conciliazione, che ha registrato un

significativo aumento.
Tuttavia, non puo trascurarsi che, a fronte di un limitato contributo nell’lambito giurisdizionale, gli addetti Upp hanno comunque fornito

un apprezzabile apporto nel settore amministrativo, svolgendo attivita di cancelleria sicché il loro contributo va valutato non solo

nell’lambito giurisdizionale, ma anche in quello amministrativo.

Per gli altri settori del civile, gli aumenti e le riduzioni non sono di contenuto numerico significativo.




SETTORE CIVILE Esauriti Esauriti nel Incremento
nel 2021 2022 percentuale
CONTENZIOSO | 2521 2.429 -3,65%
LAVORO 338 1.049 25,17%
FALLIMENTARE 134 98 -36,76%
VOLONTARIA
GIURISDIZIONE 587 536 -9,69 %
ESECUZIONE
IMMOBILIARE 70 89 27,14 %
TOTALE 4.150 4.201 +1,22%

(*Dati estratti dall’applicativo “Pacchetto ispettori”)

Infine, va evidenziato il dato complessivo,
certamente molto positivo, della riduzione drastica
del DT nel settore civile sceso da 309 nell’anno 2021
a 213 nell'anno 2022, risultato che evidenzia come il
contributo degli addetti UPP abbia comunque inciso
sulla maggiore celerita di tutto il settore.



Nel settore trasversale l'apporto € stato significativo, anche se non valutabile in termini quantitativi,

poiché grazie ai funzionari addetti a tale settore si & potuto creare ex novo uno strumento di controllo
mensile degli obiettivi del PNRR (CR e DT nelle specifiche materie), sono stati raffinati gli strumenti di
controllo dei tempi di trasmissione degli atti in appello, € stato creato ex novo un sistema di
monitoraggio mensile della produttivita degli addetti UPP distinto tra provvedimenti definitori, non
definitori, altri provvedimenti e apporto alle cancellerie e vengono predisposte anche statistiche
estemporanee in ordine ad esigenze contingenti per richieste provenienti dalla Corte d’Appello, dal CSM

o dal Ministero.



Prima dell’istituzione dell’Ufficio del Processo nel settore dei servizi trasversali, I'attivita statistica veniva svolta dal Tribunale

di Marsala attraverso strumenti quali:

il BOLLETTINO STATISTICO mensile volto a monitorare il movimento degli affari civili contenziosi e non contenziosi, il
movimento degli affari civili contenziosi e non contenziosi per magistrato (togati), il movimento degli affari civili
contenziosi e non contenziosi per magistrato (Got), il movimento lavoro, previdenza e assistenza, il movimento delle
procedure esecutive mobiliari, immobiliari e fallimentari per magistrato. E, ancora, gli affari civili ultra triennali, il

movimento degli affari civili per magistrato e ultra triennali con riferimento all’Ufficio del Giudice di Pace.

la STRATIGRAFIA DELLE PENDENZE e, nello specifico, la stratigrafia dei procedimenti civili contenziosi, |la stratigrafia delle

procedure fallimentari, la stratigrafia delle procedure esecuzioni immobiliari e delle procedure esecutive mobiliari.

Il CRUSCOTTO CIVILE volto a monitorare I'andamento degli obiettivi di smaltimento, lo stato di avanzamento di tali

obiettivi nonché gli obiettivi di rendimento dell’Ufficio.



Distretto Corte di Appello Sede isc 2019 def 2019 pend 2019 arretrato 2019 DT 2019 CR 2019
PALERMO PALERMO AGRIGENTD 6.433 7.073 10.897 1431 562 1,10
PALERMO PALERMO MARSALA 4.443 4.719 3.461 17 268 1,06
PALERMO PALERMO PALERMO 26.025 26.087 34.512 2.925 483 1,00
PALERMO PALERMO SCIACCA 2.264 2.240 2.994 222 438 0,99
PALERMO PALERMO TERMINI IMERESE 6.238 3-300 10.516 1.206 752 0,85
PALERMO PALERMO TRAPANI 3.604 4.108 4.129 295 367 114
TOTALE 49.033 49.527 66.909 337.740 556 1,01
Distretto Corte di Appello Sede isc 2020 def 2020 pend 2020 arretrato 2020 DT 2020 CR 2020
PALERMO PALERMO AGRIGENTO 4.99 4.932 10.892 1.547 796 1,00
0,95
PALERMO PALERMO MARSALA SHEEA) ST ST 2 =
PALERMO PALERMO PALERMO 19.521 13.271 34.632 3.639 656 0,33
PALERMO PALERMO SCIACCA 1.912 1911 2.994 281 572 1,00
| 101
'PALERMO PALERMO TERMINI IMERESE 4.600 +.627 10.537 1615 863
|PALERMO PALERMO TRAPANI 3.057 3.280 3.854 330 428 108
TOTALE 37.700 37.501 66.943 344,083 719 1,00
Distretto Corte di Appello Sede isc 2021 def 2021 pend 2021 arretrato 2021 DT 2021 CR 2021
| PALERMO PALERMO AGRIGENTO 5.696 5.653 10.837 1.679 702 0,33
PALERMO PALERMO MARSALA 222 2T 225E v 22 e
' PALERMO PALERMO PALERMO 21.165 24.150 31.714 3.436 480 114
PALERMO PALERMO SCIACCA 2.325 2.228 3.069 318 505 0,36
PALERMO PALERMO TERMINI IMERESE 3411 3-100 11204 2.005 804 0,54
| L01
PALERMO PALERMO TRAPANI 37 3.737 3.836 316 571
i TOTALE 43.366 45.593 64.635 7.761 567 1,05
 Distretto Corte di Appello Sede isc 2022 def 2022 pend 2022 arretrato 2022 DT 2022 CR 2022
1,06
PALERMO PALERMO AGRIGENTO 5.418 5-750 10.445 1.769 663
1,18
| PALERMO PALERMO MARSALA LTI SHEY sk & 2l
PALERMO PALERMO PALERMO 22.377 22.655 31.318 3.414 505 1,01
"PALERMO PALERMO SCIACCA 2.409 2.318 3.150 363 436 0,36
0,93
PALERMO PALERMO TERMINI IMERESE >774 370 11.631 2326 731
PALERMO PALERMO TRAPANI 3.763 4.376 3.251 a3 75 Lie
] 44.123 45.616 62.954 8.095 504 1,03

TOTALE

Tali tipologie di monitoraggio si affiancano
al monitoraggio statistico degli indicatori di
raggiungimento degli obiettivi inseriti nel
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza
(PNRR) che fornisce, a livello nazionale e di
singola sede di Tribunale e di Corte di
appello, informazioni sul'landamento di
indicatori quali I'arretrato civile e il
disposition time civile e penale e delle

pendenze civili e penali.

Per ciascun indicatore sono riportati in fogli
Excel i valori assoluti e le variazioni rispetto

al 2019 (cd. baseline).



* MONITORAGGIO PNRR
e SULSITO WEBSTAT

* (Direzione generale di statistica e analisi
organizzativa)

* https://webstat.giustizia.it/SitePages/Mon
itoraggio%20PNRR.aspx
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Ritenendosi, altresi, necessaria una verifica interna mensile dei dati statistici e dovendosi controllare il rispetto dei
compiti assegnati agli addetti UPP destinati alle sezioni civile e penale, si attribuisce agli UPP addetti ai Presidenti
della sezione penale e della sezione civile un servizio di raccolta dati ai fini del monitoraggio del lavoro svolto dagli

addetti UPP alla sezione civile e alla sezione penale e dei risultati ottenuti.

A tal fine, I'Ufficio per il processo del Presidente del Tribunale, ha creato delle nuove tabelle Excel di monitoraggio e,

nello specifico, nel settore civile:

- Tabelle DT e CR per giudice

- Tabelle DT e CR per materia

- Tabelle monitoraggio addetti UPP settore civile

- Tabella monitoraggio tempi di invio fascicoli in appello.

- Tabella pivot per il monitoraggio delle proposte conciliative



Tabella DT per Giudice- settore civile
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Tabella CR per giudice- settore civile.

Gusca Parcers & 31012023 m" m Parcert & 28002/2023 cr c L VG c L VG c L vG c L vG
Barcelona 145 10 18 140 1.80 142 1 2 10 15 1 2 137 1 2
Ealizmore 160 45 E¥ 3 166 074 159 1 a5 I3 1 165
Bsnofiasrs 115 14 2! 108 1.84 114 1 14 23 105

BeBomo 141 36 45 136 1.26 a3 7 1 3 27 23 2 75 &0 1
Bocoaraio
Camacea oo 112 21 123 072 100 12 a1 123
Campansia 126 12 15 125 1.26 126 1 1 15 124 1
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Tabelle DT e CR per materia- settore civile.

FEBBRAIO 2023
—— Pendenti al h”“a:e””f' Definiti al | Pendenti sl - T . . . o o o o a
SO | gy | w0000 | 302 Il monitoraggio per materia consente di individuare, «in
Contrati 615 78 53 813 109 436 N . . . . . . . .
— — . corsa», le modalita migliori di distribuzione delle risorse
iritti reali 115 24 11 126 0,48 676
. . . . . s e \ . . . .
w [ s [ e | om UPP, al fine di migliorare le possibilita di definizione per le
Responsabilita extracontrattuale 288 41 il 304 0.51 854 M N
materie piu lente
Successioni 54 4 3 54 0.75 1062
Separazioni e divorzi contenziosi 242 2] 3z amn 0,48 514
Lavore 132 145 126 187 0,88 92
Previdenza 287 121 91 405 0,69 263
ATP in materia di previdenza 528 310 252 9591 0.81 232
Altro* 233 16 34 48 0,81 219
FEBBRAIO 2023
Istanze fallimentari ] ] ] 5
Pendenti al SOEEHR Definiti al Pendenti al
TOTALE 3224 926 720 3391 0,78 278 0,01% "g:é‘gé%";gm Materie 3110112023 | g 0 2 28/02/2023 | 28/02/2023 R
Contratti 815 76 83 813 1,09
e e e \nc:.:lnsidera.!iune il caloolo |l Clearance Rate {CR) rapports il totale dei definiti alls fine del periedo di riferimento al totale dei sopravvenuti dello stesse periede [nen &, dungue, il Diritt reali e = " 12 e
b= om) = risuliato dells media di CR per stes) Locazione e convalide di sfratto 84 9 7 es 0,78
|l Disposition Time {DT) rapparta il totale dei pendenti alla fine del periede di rifesimento con il tetale dei definiti dello stesso pericdo per il numers dei .
a giomi lavorsti [non & dunque, il risultato dells media dei DT per arza) Responsabilita extracontrattuale 288 41 21 304 0,51
Successioni 54 4 3 54 0,75
Separaiont « dver conenis
Lavoro 193 148 128 197 0,86
Previdenza as7 131 91 408 0,69
VG - equa riparazione 0 ] 0 0
La rilevazione mensile consente di correggere = | e | n | = |
’ H H Altro* 5032 337 282 530 0,84
durante I'anno eventuali rallentamenti v =
TOTALE 2488 303 729 2600 0,81 0,03% u::sl::;:"s%g:re

Il Clearance Rafe (CR) rapporta il totale dei definiti alla fine del pericdo di riferimento al totale dei sopravvenuti dello

CR stesso periodo (non &, dungque, il risultsto dells media dei CR per area)

*Altro comprende le seguenti "Materie™ da Sicid: Protezione internazionale, Altri istituti & leggi speciali, Stato della persona e diritti della personalita, Famiglia, Cause in materia
minecrile, Persone giuridiche e diritto societario, Diritto societario, Fallimento e procedure concorsuali. Controversie di dirittc amministrativo, Sez. specializzata dell'impresa, Agraria,
Procedimento di ingiunzione ante causam, Procedimenti cautelari ante causam, Prooedimenti cautelari in genere, Procedimenti possessori, Procedimento per convalida di sfratto




feb-23

Tabelle monitoraggio addetti UPP- settore civile.

Realizzata previa annotazione da parte dei singoli funzionari della tipologia di
attivita compiuta

scheda del comunicazion I .
schedadel | processoe | proposta | eallostato | o0 liquid scarlco def
sentenze ordinanze decreti ordinanze decreti P P po - ) formula esecutorieta - N liquid. ctu provv. e altre attivita
processo proposta | conciliativa civile ; difensore .
S X esecutiva comunicazioni
conciliativa sep./div.
Emanuela Corso 3 1 1 25 4 52 1
Federica Puzzo 3 2 5 2 1 2 3
Giorgio Rasura 2 15 6 2 9 53 4
Giovanna Virga 6 18 20 19 211 17
Giuseppa Messina 3 1 19 1 1 55 1 6
Marcello Giglio 4 10 1 3
Maria Barbara Castorina 1
Mirella Tripoli 1 72 2 2
Rosalinda Lanza 1 1 1 1 31
Ruggero Farina 4 6 29 35
Vincenzo Altese 5 1 1 1
TOTALE 33 6 60 1 82 1 20 7 31 510 21 16




Tabella monitoraggio tempi di invio fascicoli in appello- settore civile.
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Tabella pivot per il monitoraggio delle proposte conciliative

Mediante raffronto tra il codice-evento riguardante la
formulazione della proposta del magistrato e i codici-
evento associabili alla definizione «bonaria» del
procedimento

CODICE_EVENTO {piu elementi) T

Conteggio di NUMERO_RUOLO Etichette di colonna -7

- CONCILIATO —IESTINTO -/PROCEDIMENTO DEFINITO Totale complessivo
Colonna anno ruoclo e oggetto -/ 2023 2023 2023
+ 2020 3 1 2 b
+2021 3 4 7
+ 2022 11 2 3 16
Totale complessive 17 7 5 29



SEGNALAZIONI E SUGGERIMENTI

Appare assolutamente necessario prevedere un possibile scorrimento della graduatoria degli idonei del concorso per addetti
all’Ufficio del processo nel caso di dimissioni degli stessi nel corso del rapporto.

Nella stessa ottica, appare necessario prevedere dei rimedi nelle ipotesi di assenza degli addetti per maternita, malattie o
altro impedimento.

Infatti, ogni riduzione del numero effettivo degli addetti incidera inevitabilmente sul raggiungimento degli obiettivi del
progetto PNRR.
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